Gestion
£ de /.

% ’ o...

JORNADA DE FORMACION ESPECIFICA PARA
RESPONSABLES ACADEMICOS. NUEVO

MODELO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

DOCENTE DEL PROFESORADO DE LA UPCT.

Cartagena, 24 de abril de 2009

Antonio Mufioz Franco
Servicio de Gestion de la Calidad — Universidad Politécnica de Cartagena
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PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
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£ Procedimiento de evaluacion de la
iLy actividad docente

* Agente activador: SGC

Primeras acciones:

» Listado de profesores que deben ser evaluados (sept.)
» Seleccion de miembros de la Comision de Evaluacion (oct.-dic.)

@
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£ Procedimiento de evaluacion de la
iLy actividad docente

e Profesores evaluados:

Evaluacion trienal de:

-Todos aquellos profesores que tengan una dedicacion docente
minima de cinco créditos anuales en asignaturas con al menos 5
matriculados.

Al listado anterior se uniran:

-Profesores con calificacion inferior a dos en las encuestas de
evaluacion de la actividad docente del curso anterior.

-Profesores con calificacion “desfavorable” obtenida en el curso

anterior.
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o g Gestion
AR Procedimiento de evaluacion de la é@ Ziz2
ALy actividad docente ""

Periodo piloto de implantacion. Profesores
evaluados:

12 profesores voluntarios (segundo cuatrimestre 2008-09).
24 profesores voluntarios (2009-10).
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Gestlon

£1% Procedimiento de evaluacién de la d
X | lcooc

actividad docente

Comision de Evaluacion:

Diez profesores evaluadores.

Dos alumnos.

Evaluador externo.

Vicerrector de Profesorado y Docencia.

Vicerrector de Convergencia y Calidad (Presidente).
Coordinador del Servicio de Gestion de Calidad (Secretario).
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Gestlon

£ Procedimiento de evaluacion de la
iLy actividad docente

e Comision de Evaluacion. Criterios de seleccion.

Profesores voluntarios con:

» Grado de reconocimiento de “excelencia”.

« Calificaciones superiores a 4 en las encuestas cumplimentadas por
los alumnos (Unico criterio durante el periodo piloto de
implantacion).

Cada 3 cursos renovacion del 50 % de los miembros, como maximo.
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- y GéStlén'
1z Procedimiento de evaluacion de la de Ziz2
1Ly actividad docente =t

Flujo de informacion inicial:

SGC Destinatario final
Listado de
profesores que se & Profesores
evallan
Informacion oct-jun Responsables
Datos - académicos
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o g Gestion
£ Procedimiento de evaluacion de la de Ziz2

% ~tidad

actividad docente

Flujo de informacion procesada:

Alumnos Profesores Resp. acad.

B - BA

Auto-informes

ene., jun.
DOSSIER

/' CODIEICADO

Datos
de base
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£ Procedimiento de evaluacion de la
iLy actividad docente

Flujo de informacion procesada:

—~—

MENG
=/ nov.
%

g N

—=

Informe individual

N =0
- < ————/ dic.
Dossier COMISION DE «\%
—=

codificado EVALUACION

Informe institucional
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Ciclo del proceso de evaluacion de

£z e
3Ly la actividad docente del
profesorado
rf\li%%ﬂgélgﬁ INFORME PROFESOR

(TRES FUENTES) (CALIFICACION)

1 L

RETROALIMENTACION
DEL SISTEMA: ORIENTACION
POLITICAS DE
PROFESORADO

INFORME INSTITUCIONAL
DE LA COMISION
DE EVALUACION
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Gestion

1z Procedimiento de evaluacion de la é@ Ziss
1Ly actividad docente S Tidad
« Reclamaciones: Tf‘

« Plazo de alegaciones: 10 dias desde la publicacion de los informes
(noviembre).

 Plazo de la Comision para resolver: 30 dias.
* Instancia superior para perseverar en la reclamacion: Rector

* Plazo del Rector para resolver: 3 meses.
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PUBLICIDAD DE LOS RESULTADOS
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3Ly Publicidad de los resultados

e Dos niveles de informacion:

* Informe individual de cada profesor.

* Resultados globales: e ——
— Informe de Evaluacion Institucional. : >
— Datos por Departamentos y Centros. = i
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Gestion
L[y Publicidad de los resultados

Distribucion de la informacion:

Profesores:

Acceso restringido a sus informes en la web (podran hacerlos publicos: REPA).
Resultados globales.

Responsables académicos:

Acceso a los informes individuales de profesores adscritos.
Resultados globales.

Comunidad universitaria:

Resultados globales.
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CONSECUENCIAS DE LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE

dlocen(igr )20

16/49




Gestion

VAES Consecuencias de la evaluacion de te 22
\ . . o0 e
Ly la actividad docente

e Informes de evaluacion individuales:

\{\ £ MUY FAVORABLE
FAVORABLE
DESFAVORABLE

e |[nforme de evaluacion institucional.

« Balance estadistico del proceso de evaluacion. &%@7
* Intensidad de las deficiencias detectadas. «\%R

« Valoraciones sobre las dimensiones del modelo. ——_

« Recomendaciones para los responsables académicos.
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£1s Consecuencias de la evaluacion de eStl_O_n_
%Ly la actividad docente: grados de i eaes

reconocimiento

Excelencia:

3 evaluaciones seguidas con calificacion de “muy favorable”, 6 4 de
las ultimas 5 (ninguna “desfavorable™).

Calidad:

2 evaluaciones seguidas con calificacion de “muy favorable”, 6 3 de
las ultimas 5 (ninguna “desfavorable”).

Merito:
Calificacion de “muy favorable” en la ultima evaluacion y “favorable”
en las 2 anteriores.
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£1s Consecuencias de la evaluacion de ggftlfjn

3Ly la actividad docente: grados de Il eaee

reconocimiento

Mientras no puedan aplicarse los criterios anteriores

e Excelencia:

« (Calificacion de “muy favorable” y media superior a 4,5 puntos en las
encuestas de evaluacion durante 2 afos consecutivos.

 Calidad:

« Calificacion de “muy favorable” y media superior a 4 puntos en las
encuestas de evaluacion durante 2 ailos consecutivos.

e Merito:
« (Calificacion de “muy favorable” y media superior a 3,5 puntos en las
encuestas de evaluacion durante 2 afos consecutivos.
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£13 Consecuencias de la evaluaciéon de Gestion
Ly la actividad docente: grados de I eeee

reconocimiento

Consideracion de los grados de reconocimiento:

 Premios a la excelencia.

« Complementos economicos que pudieran establecerse.

e Factor limitante para la obtencion del ano sabatico.

* Influencia en el reparto del presupuesto entre los departamentos.

« Criterio utilizado en cualquier otra valoracion que pudiera
establecerse de acuerdo a la politica econdmica, de promocion o de
otro tipo de la UPCT.
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DOCUMENTOS DE TRABAJO DE LOS RESPONSABLES
ACADEMICOS:

Datos individuales de cada expediente
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- Gestion
1z Datos individuales de cada de /..,

Ly expediente Calidad

Datos estandarizados a disposicion de todos los
agentes implicados en el proceso:

Informes de evaluacion de la actividad docente
procedentes de las encuestas del alumnado.

Carga docente detallada.
Resultados academicos.

Cargos de gestion.

Cursos en metodologias educativas.

docontia =@M



DOCUMENTOS DE TRABAJO DE LOS RESPONSABLES
ACADEMICOS:

Informes de evaluacion de la actividad docente obtenidos a partir de
las encuestas que cumplimentan los alumnos
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£1% Encuesta de evaluacién de la d
X | lcooc

actividad docente

Encuesta: cambios significativos.

Escala de valoracion de 6 niveles: 0-5 (CD, MD, D, A, MA, CA).

Numero de preguntas: 20

Valoracion de las tres dimensiones: planificacion, desarrollo y
resultados.
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Encuesta de evaluacion de la
actividad docente
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3 Encuesta de evaluacién de la

xLy actividad docente
o
Preguntas de la nueva encuesta (I): Qég-ff
X

La informacion sobre la actividad docente esta disponible y ha sido
expuesta con claridad por el profesor.

Hay relacion clara entre las actividades planificadas en la guia
docente y los objetivos de la asignatura.

Existe una adecuada relacion entre la teoria impartida y las
practicas de la asignatura, en caso de darse.

El contenido teorico y practico guarda relacion con el reparto de
creditos de la asignatura.

El profesor parece dominar la asignatura que imparte.
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M1 Encuesta de evaluacion de la de seee
Ly actividad docente dad
o
Preguntas de |la nueva encuesta (ll): Qé”\ﬁ
X

El profesor prepara bien las actividades del aula y practicas
exteriores.

El profesor explica con claridad.

El profesor favorece la motivacion del alumno por los contenidos y
actividades practicas.

El profesor proporciona orientacion para el autoaprendizaje del
alumno.

El profesor resuelve dudas, tanto en el aula como en las tutorias.
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£l Encuesta de evaluacion de la de S .
ALy actividad docente Calidad
S
Preguntas de |la nueva encuesta (lll): Qég{\ﬁ
X

El profesor esta disponible en su horario de tutorias.
La ayuda recibida del profesor es eficaz para mi aprendizaje.
La comunicacion con el profesor es buena.

El profesor utiliza adecuadamente los recursos didacticos para el
aprendizaje (aula virtual, audiovisuales, laboratorios...).

La bibliografia recomendada ha resultado util para el aprendizaje.
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£ Encuesta de evaluacion de la
iLy actividad docente

7)
Preguntas de la nueva encuesta (IV): Qé/’g?k

A o
<

El profesor promueve la participacion e iniciativa individual o en
grupo de los alumnos.

Los contenidos de los examenes y trabajos se corresponden con los
contenidos y actividades desarrolladas.

El profesor aplica los criterios de evaluacion conforme a lo
anticipado en la guia docente de la asignatura.

El aprendizaje conseguido por el alumno es satisfactorio.

En general, el profesor ha llevado a cabo satisfactoriamente su
labor docente.
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1Ly Palabras clave de la encuesta

Motivacion
Orientacion
Auto-aprendizaje
Participacion
Informacion
Adecuacion
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VALORACION DE LOS RESPONSABLES ACADEMICOS:
Informe de los responsables académicos
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VAES Informe de los responsables
ALy academicos

* Informe de los responsables académicos:

* Valoracion de cada una de las dimensiones. Aspectos tales como:

e Coordinacion de la actividades docentes.
« Adecuacion a las directrices del centro o departamento.
e Incidencias detectadas en el desarrollo de docencia.
 Resultados académicos de los estudiantes.

o Satisfaccion de los alumnos.
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FLAHIFICACION OE L& ENSERANZA

“Alore las adthidades de planificacion que realiza el profesor, considerando
aspectos tales como:
» L3 coordinacion con oras adividades docertes (paticpacidn en
cOMmisiones wrauniones decoordinaciin de las acthvidadas docantes).
» L3 adecuacién de las propuestas docertes del profesor a las directrices
del depatamenta ocentro.
= B cumplimiento de los plazos establecides para 13 entrega de las

planificaciones,
WL IMADEC ULADAS
FOCO ADBCUADAS
ADECUADAS

MY ADECUADAS

Obsenaciones:

Informe de los responsables

académicos

DESARROLLO DELA ENSERONZL
“alore el desamolle de las actividades docente que realza el profesol
considerando aspectos tales como:
s Incidencias detectadas en el desamollo de la docencia tednica, practica
de tubonas, 2 comao en el desamola del prozeso de ealuaciin.
»  Felictaziones, reconocimientos o wakbraciones mentoras sobre ¢
dezamolle de B docencia.
WL M AOBECUADAS
POCO ADECUADAS

ADECUADAS

MY ADECUADAS

Obsen@ciones:

dlocenmar0)

RESULTADOS
“walore los resultados obtenidos por los estudiantes en as actividades docentes
redlizadas por el profesor, corgiderando aspectos tales como:

»  Resutades académicos obtenidos por loz edudiantes (tam de
presentados, ecudiantes que no han superade B matera, pomentaje de
aprobadaos, notables o sobresaliertes, ae.)

»  Satisfaccidn de los estudiartes con relasion 3 la adtividad docerte.

Conzidere lo resultados de encuestas o pmeedimientos similars.
MUY IMSATISFACTORIOS
POCO SATISFACTORIOS
SATISFACTORIOS

MUY SATISFACTORIOS

Obzenaciones:
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Informe de los responsables
academicos

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

“alore las actividades de planificacidn gue realiza el profesor, considerando
aspectos tales como:

o La coordinacion con otras actividades docentes (participacidn en
comisiones vy reuniones de coordinacion de las actividades docentes).

e La adecuacion de las propuestas docentes del profesor a las directrices
del departarnento o centro.

« El cumplimiento de los plazos establecidos para la entrega de las
planificaciones.
MUY INADECUADAS
FOCO ADECUADAS

ADECLUADAS

ALY ADECLIADAS

Observaciones:
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Informe de los responsables
academicos

DESARROLLO DE LA ENSENANZA
“alore el desarrollo de las actividades docente gue realiza el profesar,
considerando aspectos tales comao
e« |ncidencias detectadas en el desarrollo de la docencia tedrica, practica o
de tutorias, asi como en el desarrollo del proceso de evaluacion.
e Felicitaciones, reconocimientos o waloraciones meritorias sobre el
desarrollo de la docencia.
ALY INADECLUADAS
POCO ADECLADAS

ADECUADAS

ML ADECUADAS

Chservaciones:
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Informe de los responsables
academicos

RESULTADOS

“alore los resultados obtenidos por los estudiantes en las actividades docentes

realizadas por el profesor, considerando aspectos tales como:

Fesultados académicos obtenidos por los  estudiantes (tasa de
presentados, estudiantes que no han superado la materia, porcentaje de
aprobados, natables o sobresalientes, etc))

Satisfaccidn de los estudiantes con relacidn a la actividad docente.

Considere lo resultados de encuestas o procedimientos similares.

ALY [MNSATIZFACTORIOS

FOCO SATISFACTORIOES

SATISFACTORIOS

LY SATISFACTORIOS

Chservaciones:
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PESO ESPECIFICO DEL INFORME DE LOS RESPONSABLES
ACADEMICOS
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%
Ly

Vaker maimos feg iy merte: e

Peso especifico de los informes de
Responsables Acadéemicos

It 30w
Bespns. )
Acalem. | Alum o P roks or Evaladores
KMecla mems 1-5:
DimekzEkon 1:FPLANIFIZAZEON DE LA DO ENC 1A ranc]o 1-4
i - Flasmcackon gereralde b actuklaces docentes z i i Eango i-4
Z-coonllack de b actuklales docs ves z e Eango i-4
3-walorackn ce program as vonaEs docentes [ Eango i-4
L-Alnzte de b plsfcacios a ke orédbite a8 k) ealos ! Eango i-4
S-Ezte de e Tie @ planmcacs: a oife o acs
2N G NIE s VES ! Bango 1-4
Meclla e ms &9
Dmepz oy 2. DESARRGLLG DE L& DO ENC 1A ranc]o 1-4
G- walorackn ge e ral ik [ acivkRd doce i e
ckzarmolaca 1 Eango i-4
7 - Dezarcli e 1a: gves docsies ! Eango -4
- walcrackn kR actukRd oo ve por s g g
ek nEEL 1 3 FEango 1-4
O - ACHUKIES Cl2 e UaANASIon k1 apre wdEa e 1 3 Bango 1-4
Medlamms 1011
Dmerz oy 3 RESU LTADOS ranc)o 1-4
i0- Fes tHacks obte n kg e Inclicackonss 3 i Eango i-4
11 - SakEtacclon ok lof regnkados olvten klog 3 1 FEango 1-4
1Z-Cambics s00% [ PR EMCACKE WERIarcio &k [
actildad docs v 1 Eango i-4
13- Bcticle: ok Tom ackn ealCacdas por el
pIoEs or Bango 1-4
14— Innovack ies ez armolixks por el progs of Eango -4

dlocen(igr )20

38/49




% Peso especifico de los informes de
Ly Responsables Acadéemicos

£
¥

Yalores maximos seqn fuertes de

infarmacian
Seadem. | Alimno® | Profesor Evaluadores

Media tems 1-5

Ditmenzion 1: PLANIFICACION DE LA DOCENCIA ranca 1-4
1 - Planificacion general de las actidades docentes 2 1 1 Rangn 1-4
2 - Conrdinacion de las sctivi £s 2 2 Rango 1-4
3 - Waloracion de programas v ouiss docentes ) Rango 1-4
4 - Ljuste de & plERTCACION & 108 oTeans aenamie 4 Ranga 1-4
o - AjLete de lastaress planificadas & objetivos fiados

en guias docentes 4 Ranga 1-4
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£l Peso especifico de los informes de

ALy Responsables Academicos

RA A P
Mecla tems B9

Dimengion 2 DESARROLLO DE LA DOCENCI rangn 1-4
b - YRIDrACION General e fa activinad cocente
desatolads 4 Ranga 1-4
7 - Desamoll e las guiss docentes 4 Rango 1-4
d - Valoracion e fa activinad docente per 10s grupos
e interes 1 ] Ranio 1-4
9 - Arfivicactes e evaluacion del aprendizje 1 ] Rango 1-4

dlocen(igr )20
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Gestion

£1% Peso especifico de los informes de de seee
1Ly Responsables Académicos
RA A P
Meddia tems 10-14;
Dimengion 3 RESULTADOS rangn 1-4
10 - Reautados obtenidos seqn indicarores 3 1 Rango 1-4
11 - Satiefaccion de los resuados obtenidos ] 1 Rango 1-4
12 - Cambios sohre la planificacionigesamolo de g
actividad docente 4 Rangn 1-4
13- Activicanes o formacion realizacss par el
profescr 4 Rango 1-4
14 - Innovaciones desarolladas por el profesor 4 Rango 1-4
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Peso especifico de los Gestn__o_n_

g[;v Informes de Responsables & eeee
Academicos

Responsables Alumnos Profesores
Académicos

Puntuacion 13 29 21

. (23.2 %) (39.3 %) (37.5 %)

NC° de items en 6 7 g

los que

part?cipa (42.9 %) (50 %) (57.1 %)
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CASOS PRACTICOS
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INFORMES DE CASOS EXCEPCIONALES
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Gestion

ﬂ$ . ;@@ 9900
X 4 Informes de casos excepcionales - eass

Ademas de los expedientes ordinarios, los responsables
académicos tendran tambien que elaborar un informe en
los siguientes casos:

Profesores con calificacion inferior a 2 en las encuestas de

evaluacion de la actividad docente del curso anterior (especial
atencion a los aspectos que motivaron la calificacion desfavorable).

Expedientes con calificacion “desfavorable”:

— Los expedientes van acompainados de un plan de mejora aprobado por
el SGC y desarrollado por el profesor.

— Requieren especial atencion a los aspectos que motivaron la
calificacion desfavorable.
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COMISIONES DE DOCENCIA
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Gestion
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%

LEY Comisiones de Docencia " eeee

Se crearan en los Centros y Departamentos (sin efecto
en 2008-09). Aun por definir su composicion.

Funciones:

e Asesoramiento a los responsables académicos en la
elaboracion de los informes.

 Emitiran el informe sobre el responsable académico
cuando le corresponda ser evaluado.
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PRINCIPALES VALORES DE LOS RESPONSABLES ACADEMICOS
EN DOCENTIA-UPCT

Objetividad
Confidencialidad
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“Son las personas, y no los objetivos, las
gue nos llevan a la meta”

Jack Welch

GRACIAS POR LA ATENCION

docontia =@M



	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Ciclo del proceso de evaluación de la actividad docente del profesorado
	Procedimiento de evaluación de la actividad docente
	Publicidad de los resultados
	Publicidad de los resultados
	Consecuencias de la evaluación de la actividad docente
	Consecuencias de la evaluación de la actividad docente: grados de reconocimiento
	Consecuencias de la evaluación de la actividad docente: grados de reconocimiento
	Consecuencias de la evaluación de la actividad docente: grados de reconocimiento
	Datos individuales de cada expediente
	Encuesta de evaluación de la actividad docente
	Encuesta de evaluación de la actividad docente
	Encuesta de evaluación de la actividad docente
	Encuesta de evaluación de la actividad docente
	Encuesta de evaluación de la actividad docente
	Encuesta de evaluación de la actividad docente
	Palabras clave de la encuesta
	Informe de los responsables académicos
	Informe de los responsables académicos
	Informe de los responsables académicos
	Informe de los responsables académicos
	Informe de los responsables académicos
	Peso específico de los informes de Responsables Académicos
	Peso específico de los informes de Responsables Académicos
	Peso específico de los informes de Responsables Académicos
	Peso específico de los informes de Responsables Académicos
	Peso específico de los informes de Responsables Académicos
	Informes de casos excepcionales
	Comisiones de Docencia

